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RAPPORT MORAL 2020 (année 2019) 
 

Bonjour à tous et à toutes et merci de votre présence. Contrairement à l’habitude, nous ne 
tiendrons ce matin que notre assemblée statutaire, ce maudit virus nous obligeant à limiter 
drastiquement les participants dans une même salle et rendant d’ailleurs très difficile la 
recherche des salles. J’en profite pour remercier vraiment l’ensemble des partenaires. 
 
Le rapport moral et d’orientation que je vais vous présenter retrace rapidement ce qui a 
marqué l’année 2019, mais vous aurez plus de détails dans les rapports d’activité et financier 
qui vont suivre. Il s’agit pour moi de faire déjà un point sur les derniers mois écoulés et leurs 
difficultés et de vous présenter les orientations pour le futur, exercice assez compliqué dans 
le contexte incertain actuel. 
Si 2018 nous avait permis de dégager un excédent de près de 40 000 ! qui nous avait tous 
réconfortés, 2019, comme vous pouvez le voir sur les comptes qui vous ont été transmis, est 
à nouveau déficitaire. Mais, quitte à vous surprendre, ce déficit, relativement faible, ne nous 
a pas inquiétés outre mesure car l’excédent 2018 résultait essentiellement des journées 
nationales SESSAD, co-organisées avec la Bretagne et qui avaient accueilli à Nantes 1 500 
participants en novembre dernier. Ces comptes 2019, malgré le déficit, marquent une bonne 
progression de l’activité qui nous a conduit à envisager un renforcement de l’équipe, qui était 
vraiment fin 2019 au maximum de ce qu’elle pouvait faire et presque menacée de burn out. 
Je veux ici leur rendre hommage et les remercier pour leur investissement sans faille. Mais il 
y a des limites et l’absence de temps pour la réflexion peut s’avérer à terme contre-productif. 
Le CREAI reçoit de plus en plus de sollicitations et de demandes d’accompagnement, ce qui 
indique que nous retrouvons peu à peu une visibilité que nous avions perdue…et nous en 
sommes très heureux. Cela signifie cependant beaucoup de temps passé à faire des devis et 
à répondre à des propositions qui mettent parfois ensuite des mois à se concrétiser 
lorsqu’elles se concrétisent. L’impact de ce fonctionnement, en soi normal aujourd’hui, pèse 
assez lourdement sur une petite équipe.  
Nous avons donc recruté une personne en CDD qui est arrivée début 2020 mais a souhaité 
finalement nous quitter fin avril. Claire nous ayant parallèlement annoncé son départ, nous 
avons lancé un recrutement, finalisé avec du retard lié à la pandémie, et cela m’amène à vous 
exposer comment nous avons traversé ce premier semestre 2020. Avec le confinement, 
toutes les formations prévues ont été annulées et l’immense majorité des accompagnements 
prévus également. Nous avons donc décidé de faire appel au chômage partiel et nous avons 
obtenu 2 jours par semaine en avril et 1jour/semaine en mai. Les autres jours étaient en 
télétravail. L’aspect positif, car il faut bien en trouver un, a été de permettre justement aux 
conseillères techniques et à notre directeur de se poser et de travailler sur des dossiers ne 
nécessitant pas de contacts extérieurs…. 
Une activité presque normale a repris depuis le retour des vacances, mi-août, mais un 
évènement particulier s’est produit à la fin du mois de juin : vous savez bien sûr que le CREAI 
Pays de Loire fait partie d’une fédération nationale, l’ANCREAI, dont la gouvernance associe 
étroitement les présidents et les directeurs, avec au siège une toute petite équipe composée 
d’une déléguée fédérale, d’une chargée d’étude et d’une assistante.  
 



CREAI Pays de la Loire – Rapport moral 2020 (année 2019)             
 7 

 
En 2019, la déléguée fédérale Carole Peintre est partie pour la HAS et une transition assez 
longue a été faite par la personne chargée d’étude, Anny Bourdaleix, avant que le 
recrutement d’une nouvelle déléguée soit acté, fin décembre 2019.  Les conditions de son 
entrée en fonction ont été très difficiles, Anny Bourdaleix se mettant en congé dès fin janvier, 
alors que la transmission des dossiers était encore très incomplète, et le confinement arrivant 
par là-dessus, la nouvelle déléguée fédérale n’a pas tenu le choc et a été elle-même arrêtée 
en avril et a souhaité ensuite une rupture conventionnelle. Devant ces difficultés, le bureau 
de l’ANCREAI a pensé que le poste de délégué fédéral serait sans doute mieux assuré par 
quelqu’un connaissant bien le réseau et son fonctionnement et a donc choisi de lancer un 
appel à candidature interne. Il se trouve que notre directeur Antoine Fraysse, qui s’était 
beaucoup investi depuis son arrivée au sein du comité des directeurs ainsi que sur des 
représentations nationales, a souhaité poser sa candidature et a été retenu. Il avait cependant 
pris la précaution de regarder un peu autour de lui si une solution de remplacement rapide 
et efficace était possible pour le CREAI Pays de Loire. C’est ainsi que, après nous être assurés 
qu’il n’y avait pas de candidature interne, nous avons proposé à Arièle Lambert de prendre 
la direction du CREAI Pays de Loire au départ d’Antoine.  
Arièle a un long passé dans la région angevine dans des fonctions de direction dans le 
médico-social, puis elle a été pendant 2 ans directrice du CREAI/ORS d’Occitanie et connaît 
donc parfaitement bien l’activité des CREAI et l’ensemble du réseau. Elle a gardé de 
nombreux contacts avec les anciens collègues et je ne doute pas que son arrivée permette 
une bonne transition avec le départ d’Antoine et évite que le redressement du CREAI Pays 
de Loire ne soit compromis. Certains d’entre vous la connaissent déjà, et pour les autres cela 
ne saurait tarder. Nous avons accueilli également au retour des vacances Charlotte, pour 
remplacer Claire partie fin mars. C’est donc une équipe encore largement renouvelée qui est 
à votre service pour cette rentrée 2020. 
 
Je voudrais vous remercier, vous nos adhérents et notre raison d’exister, pour votre soutien. 
Pour la première fois depuis plusieurs années, les contributions se sont bien maintenues. 
Merci donc pour ce soutien, dont nous avons toujours besoin. L’année 2020 sera déficitaire 
dans un contexte de crise sanitaire nous contraignant à reporter voire annuler nombre de 
prestations et événements. L’activité du second semestre restera malgré tout dense mais le 
nombre de jours disponibles ne peut pas être multiplié. Nous restons à votre disposition, 
notamment pour réfléchir avec vous sur toutes les difficultés vécues au cours des derniers 
mois et essayer d’en tirer le meilleur pour l’avenir et pour les personnes que vous 
accompagnez. 
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RAPPORT DE GESTION POUR L’EXERCICE 2019 
 

L’exercice 2019 se termine par un résultat déficitaire de 24 431!. 

 

LES PRINCIPALES RESSOURCES DU CREAI 

Les cotisations (12 620 !) et contributions volontaires (100 092 !) sont un élément essentiel 
de l’équilibre du budget, elles représentent 21.58% des produits du CREAI. Les cotisations 
et contributions volontaires sont en hausse de 1 466!.  

•!Adhésion de 77 Personnes Morales pour 12 320! : nombre en diminution (-11.68% en 
nombre d’adhérents) 
•!Adhésion de 15 Personnes Physiques pour 300! : nombre en diminution (-34.78%) 
•!Les Contributions Volontaires : 100 092! en hausse de 2.25 %.  
 

Les Prestations du CREAI : 283 355 ! en baisse de 50.64 % par rapport à l'exercice précédent. 
En 2018, ont eu lieu les journées Nationales SESSAD, contrairement à 2019, ce qui explique 
cet écart. 
 
Ces prestations représentent 54.24 % des recettes de l’exercice (75.18 % en 2018) et se 
détaillent ainsi : 

•! Colloques, séminaires : 20 805 ! 
•! Conseil Technique – Etudes : 110 010! 
•! Formations et Journées d'Etudes : 111 763 !      
•! Prestations Diverses : 38 368 ! 
•! En cours sur Prestations de services :  2 410! 

 
La Subvention du Ministère des Affaires Sociales : 122 225 !  
En 2019, les subventions nationales CNSA et DGCS représentent 122 225 !.  
Le CREAI a reçu 50 000 ! au titre de subvention de fonctionnement en 2019. 
Le montant de la subvention est en hausse de 69.23% par rapport à 2018. 
 
Produits divers de gestion :      3 603 !  (Remboursement Fonds de formation) 
Autres produits d’exploitation :            1 ! 
Produits financiers :                          479 ! 
Produits exceptionnels :                       0 ! 
 
Le total des produits 522 375.68 ! est inférieur de 241 261.95 ! par rapport à l'exercice 
précédent.   
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LES CHARGES DE L’EXERCICE 
 

CHARGES : les charges de l'exercice sont arrêtées à 546 806.95 contre 723 787.68 ! en 
2018, soit une baisse de 176 980.73! 

 
Les frais de personnel sont en hausse de 8.62 % et représentent 66.07% de la totalité des 
charges (42.44% en 2018).  

 

Autres achats et charges externes :               167 743.27 !    
Variation de stocks :                                               63.19 ! 

Impôts et Taxes :                                             14 722.40 !  

Frais de Personnel :                                       361 293.24 !     

Dotations de l’exercice & autres charges :         2 984.85 ! 

 
Conclusion : 
Le résultat de l’exercice 2019 est déficitaire de 24 431!. 

 
 

INVESTISSEMENTS 2019 
 
 

Il n’y a pas eu d’investissement en 2019.  
 
!  
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ACTIVITE 2019 ET PERSPECTIVES  
 

L’année 2019 a poursuivi sa reprise de l’activité. Le chiffre d’affaires du CREAI Pays de la Loire 
croit d’année en année.  
En 2017 les prestations s’élevaient à 92 002!, 182 129! en 2018 (sans les Journées Nationales 
SESSAD) et 247 077! en 2019. 
 
L’activité de l’année 2020 s’annonçait sous les meilleurs auspices, avec un montant de 
prestations engagées d’ores et déjà équivalent à celui de l’année 2019. Cependant, à la date 
de rédaction du présent rapport, les perspectives sont plus sombres. 
La crise sanitaire liée au COVID-19 va impacter fortement l’activité du CREAI : annulation des 
formations, report de dates des journées régionales… 
 
Cette période de baisse de l’activité est mise à profit par les équipes du CREAI pour 
développer différents chantiers : 
- La certification : tous les organismes de formation devront au 1er janvier 2021 être certifiés. 
Cela implique de formaliser diverses procédures liées aux outils de communication, de 
contractualisation et de suivis de nos formations en inter et en intra établissement.  
- Le recueil des obligations : continuer et actualiser le travail débuté en 2018 sur tous les 
processus, les obligations à mettre en place, à respecter au sein des structures médico-
sociales, qui sera mis à disposition des contribuants volontaires et commercialisé auprès des 
autres structures. 
- La réglementation RGPD : le CREAI doit répondre aux normes européennes relatives à la 
protection des données et notamment sur les études menées avec des données de santé. 
- La conduite d’études pour le compte de l’ARS et de la DRDJSCS, dans le cadre du Contrat 
d’Engagement. 
 
Par ailleurs, à l’automne 2021, le CREAI Pays de la Loire et le CREAI Bretagne co-organiseront 
de nouveau des journées nationales. Après les SESSAD, les IME - IEM- IPEAP/EEAP seront à 
l’honneur. 
 
 
!
!
! !
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BILAN AU 31 DECEMBRE 2019

 
  

Montant 
brut

Amortis  
sements

Montant 
Net 2019

Montant 
Net 2018  

Montant Net 
2019

Montant Net 
2018

Valeurs Immobilisées Capitaux Permanents
IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 14 918 ! 14 591 ! 327 ! 2 657 ! RESERVES 206 926 ! 167 077 !

IMMOBILISATIONS CORPORELLES 71 965 ! 71 270 ! 695 ! 1 265 ! RESULTAT DE L'EXERCICE -24 431 ! 39 850 !

IMMOBILISATIONS FINANCIERES 3 649 ! 3 649 ! 3 649 ! SUBVENTIONS D'EQUIPEMENT

TOTAL 4 670 ! 7 570 ! TOTAL 182 495 ! 206 927 !

Provisions pour Risques & Charges
PROV. POUR RISQUES & CHARGES 7 000 ! 7 000 !

FONDS DEDIES

Actif Circulant   Passif Circulant
STOCK & EN-COURS  3 075 ! 729 ! DETTES auprès Etablissements Crédits

AVANCES / ACOMPTES  10 909 ! 450 ! AV. & AC. Reçus- AVOIRS à Etablir

CREANCES  151 249 ! 199 613 ! DETTES aux FOURNISSEURS 22 228 ! 32 947 !

DISPONIBILITES  184 162 ! 95 794 ! DETTES FISCALES - SOCIALES
 & AUTRES DETTES

63 248 ! 57 176 !

TOTAL  349 395 ! 296 585 !  85 476 ! 90 122 !

Comptes de Régularisation   Comptes de Régularisation
CHARGES CONSTATEES D'AVANCE  6 706 ! 5 944 ! PRODUITS CONSTATES D'AVANCE 85 800 ! 6 050 !

TOTAL GENERAL 360 771 ! 310 099 ! TOTAL GENERAL 360 771 ! 310 099 !

ACTIF PASSIF
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